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ВВЕДЕНИЕ
Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры, разработанной в
соответствии с ФГОС ВО
ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования

- магистратура по направлению подготовки 38.04.03 Управление персоналом
(приказ Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 958)

1. ЦЕЛЬОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ
1. Формирование комплекса знаний и умений по анализу, контролю и принятию оптимальных

управленческих решений в ходе аудита кадровой политики и стратегии управления человеческими
ресурсами;

2. Формирование компетенций в выработке навыков практической работы по сбору реальных
фактических материалов, их комплексной оценке, анализу, систематизации, обоснованию выводов и
разработке предложений в части, касающейся решения проблем организации в сфере экономики и
управления персоналом;

3. Формирование практических навыков проведения кадрового консалтинга и аудита в сфере
управления персоналом на основе обеспечения своевременного учета и контроля показателей в
области социально-трудовой сферы через внедрение в практику соответствующих форм отчетности.

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП
Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений.

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Промежуточная
аттестация

Часов

З.е.Всего за
семестр

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самостоятель
ная работа
в том числе
подготовка

контрольных и
курсовых

Всего Лекции

Практические
занятия,
включая
курсовое

проектировани
е

Семестр 4

Экзамен, Курсовая работа 216 32 8 24 157 6

4.ПЛАНИРУЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯОПОП
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции,

установленные в соответствии ФГОС ВО.
Профессиональные компетенции (ПК)

Шифр и наименование
компетенции Индикаторы достижения компетенций

организационно-управленческий



ПК-1 Способен управлять
корпоративной культурой,
мотивацией и развитием
персонала труда

ИД-1.ПК-1 Знать:
Корпоративную культуру, социальную политику, системы мотивации и
эффективности управления персоналом
Методы, способы и инструменты управления персоналом
Теории и методы управления развитием персонала
Организацию управления развитием организации
Основы работы по профориентации
Технологии оперативного управления персоналом организации
Теории и методы формированию бренда организации
Основы общей и социальной психологии, социологии и психологии
труда, экономики труда, безопасных условий труда
Основы социологии, психологии, экономики труда и управления
социальным развитием организации
Теории управления персоналом и его мотивации
Формы и методы оценки персонала и результатов их труда

ИД-2.ПК-1 Уметь:
Применять методы управления межличностными отношениями,
формирования команд, развития лидерства и исполнительности,
выявления талантов, определения удовлетворенности работой
Определять, анализировать, моделировать и выстраивать внутренние
коммуникации персонала
Управлять мотивацией персонала, его вовлеченностью и дисциплиной
труда
Разрабатывать проектные предложения и мероприятия по эффективной
работе персонала
Организовывать и проводить корпоративные мероприятия с
персоналом
Управлять эффективностью и вовлеченностью персонала,
дисциплиной труда и соблюдением безопасных условий труда
Разрабатывать тестовые и приемочные сценарии демонстрационных и
обучающих материалов
Организовывать и проводить обучающие и консультационные
мероприятия для пользователей систем автоматизации и цифровизации
процессов управления персоналом

ИД-3.ПК-1 Иметь практический опыт:
Разработки корпоративной культуры и социальной политики, систем
мотивации, эффективности, оценки и развития персонала
Внедрения и поддержания корпоративной культуры и социальной
политики, систем мотивации, эффективности, оценки и развития
персонала
Разработки планов, программ и процедур в управлении персоналом
Разработки предложений по обеспечению персоналом, формированию
систем оценки, развития, оплаты труда, корпоративным социальным
программам и социальной политике
Применение к работникам мер поощрения и дисциплинарного
взыскания
Организации обучения специалистов по управлению персоналом
использованию систем автоматизации и цифровизации управления
персоналом и профессиональной поддержки пользователей



ПК-3 Способен
администрировать процессы
документооборота по
операционному и
стратегическому
управлению персоналом

ИД-1.ПК-3 Знать:
Организационно-штатная структура организации
Трудовое законодательство и иные акты, содержащие нормы трудового
права
Основы архивного законодательства и нормативные правовые акты
Российской Федерации, в части ведения документации по персоналу
Законодательство Российской Федерации о персональных данных
Локальные нормативные акты организации в области управления
персоналом
Методики разработки и внедрения локальных нормативных актов
Порядок оформления кадровых документов и придания им
юридической силы
Российской Федерации, в части ведения документации по персоналу
Российской Федерации
Порядок заключения трудовых договоров, регулирования трудовых
споров
Основы документационного обеспечения. Порядок оформления,
ведения и хранения документации по системам операционного
управления персоналом организации и работе структурного
подразделения
Основы документационного обеспечения, порядок оформления
документов, предоставляемых в государственные органы,
профессиональные союзы, общественные организации
Нормативные правовые акты, регулирующие права и обязанности
государственных органов и организации по предоставлению учетной
документации
Требования законодательства Российской Федерации в области
применения электронной подписи
Основы лицензирования программного обеспечения, образования цен
на программные средства и оценки стоимости владения
информационными системами



ПК-3 Способен
администрировать процессы
документооборота по
операционному и
стратегическому
управлению персоналом

ИД-2.ПК-3 Уметь:
Проводить аудит кадровых процессов, процедур, оформления
кадровых документов и документов по управлению персоналом
Оформлять документы по операционному управлению персоналом и
работе структурного подразделения, предоставляемые в
государственные органы, представительные органы работников
Организовывать хранение документов в соответствии с требованиями
архивного законодательства Российской
Федерации и локальными актами организации
Вести учет и регистрацию документов в информационных системах и
на материальных носителях
Обеспечивать кадровое делопроизводство и документационное
сопровождение процессов по управлению персоналом и работе
структурных подразделений
Порядок формирования, ведения банка данных и предоставления
отчетности по системам операционного управления персоналом и
работе структурного подразделения
Анализировать, разрабатывать и оформлять документы по процессам и
результатам управления персоналом и работе структурных
подразделений
Вести деловую переписку
Собирать, анализировать и систематизировать необходимую
информацию для автоматизации и цифровизации процессов
управления персоналом и обеспечения кадровой безопасности



ПК-3 Способен
администрировать процессы
документооборота по
операционному и
стратегическому
управлению персоналом

ИД-3.ПК-3 Иметь практический опыт:
Анализа процессов документооборота, локальных документов по
вопросам операционного управления персоналом и работы
структурного подразделения, бизнес-процессов организации,
удовлетворенности персонала
Документационного оформления результатов управления персоналом,
его аудита, работы структурных подразделений
Документационного и организационного сопровождения
стратегического управления персоналом и работы структурных
подразделений
Выполнения требований по хранению информации о результатах
действия систем стратегического управления персоналом и работы
структурных подразделений
Выполнения требований по хранению информации о результатах
действия систем операционного управления персоналом и работы
структурного подразделения
Координации и экспертиза разработки схем информационного обмена,
нормативно-справочной информации, электронных документов и
систем автоматизации процессов управления персоналом
Координации разработки и согласование функциональных требований
к автоматизации и цифровизации процессов управления персоналом, в
том числе требований к пользовательским интерфейсам и шаблонам
Согласования регламентов и инструкций по работе с
автоматизированной системой в области процессов управления
персоналом
Сопровождения и функциональной приемки систем цифровизации и
автоматизации процессов управления персоналом на этапах
проектирования, тестовой и опытно-промышленной эксплуатации
Обеспечивать соблюдение требований законодательства Российской
Федерации и корпоративных политик в области обработки
персональных данных и конфиденциальной информации

ПК-4 Способен руководить
структурным
подразделением (службой
управления персоналом)

ИД-1.ПК-4 Знать:
Цели, стратегия развития и бизнес-план организации
Структуру организации и вакантные должности (профессии,
специальности)
Основы технологии производства и деятельности организации
Системы стандартов по бизнес-процессам, профессиям
(специальностям), нормы труда
Требования охраны и безопасных условий труда
Порядок проведения закупочных процедур и оформления
сопутствующей документации
Порядок заключения договоров (контрактов)
Основы правового регулирования Российской Федерации порядка
заключения гражданско-правовых договоров
Методы оценки работы структурных подразделений, результатов труда
персонала



ПК-4 Способен руководить
структурным
подразделением (службой
управления персоналом)

ИД-2.ПК-4 Уметь:
Организовывать работу персонала структурного подразделения
Определять задачи персонала структурного подразделения, исходя из
целей и стратегии организации
Определять зоны ответственности и эффективности работы персонала
структурного подразделения, распределять задачи и обеспечивать
материально-технические ресурсы для их исполнения
Разрабатывать программы достижения целей и оперативного решения
задач подразделений
Внедрять стратегию по управлению персоналом
Анализировать информацию по поставщикам услуг в области
управления персоналом и по условиям заключаемых договоров
Вести переговоры с поставщиками услуг по условиям заключаемых
договоров
Контролировать исполнение договоров поставщиков услуг по
вопросам персонала
Производить закупочные процедуры, оформлять и анализировать
закупочную документацию
Организовывать сопровождение договоров по вопросам управления
персоналом, включая предварительные процедуры по их заключению
Согласование и контроль договоров по вопросам и системам
стратегического управления персоналом и работе структурных
подразделений, организация процедур по их заключению
Применять методы оперативного управления персоналом организации
Контролировать исполнение поручений и задач, вносить
своевременные коррекции в планы и задачи
Определять показатели эффективности работы персонала
подразделения
Производить анализ текущей деятельности структурного
подразделения и внедрять процедуры по ее оптимизации
Составлять планы деятельности структурного подразделения
организации
Контролировать процессы управления персоналом подразделений,
определять их результативность и выявлять факторы отклонений от
плановых параметров
Организовывать мероприятия по обеспечению выполнения требований
охраны труда в соответствии с действующим законодательством
Российской Федерации и локальными актами организации
Управлять функциональными требованиями, этапами проектов
автоматизации и цифровизации управления персоналом, изменениями
в них
Работать в системах управления проектами, требованиями и
доработками по ним



ПК-4 Способен руководить
структурным
подразделением (службой
управления персоналом)

ИД-3.ПК-4 Иметь практический опыт:
Оперативного управления персоналом подразделения организации
Постановки задач работникам структурного подразделения,
определение ресурсов для их выполнения, контроль исполнения
Планирования деятельности подразделения и персонала
Анализа планов и отчетности подчиненных работников, разработки
предложений по улучшению показателей деятельности подразделения
Подготовки предложений по развитию систем операционного
управления персоналом и работы структурного подразделения, по
необходимым корректирующим и превентивным мерам
Разработки предложений по структуре подразделения и потребности в
персонале
Расчета затрат по подразделению и подготовка предложений для
формирования бюджета
Разработки предложений по заключению договоров по управлению
персоналом с поставщиками услуг и проведение предварительных
процедур по их заключению
Сопровождения договоров оказания услуг по вопросам оперативного
управления персоналом и работе структурного подразделения, включая
предварительные процедуры по их заключению
Разработки стандартов деятельности подразделения и унификация
процессов
Управления внедрением программ и принципов стандартизации,
унификации, автоматизации процессов управления персоналом и
безопасных условий труда
Проведения инструктажа по охране труда
Формирования отчетов о работе структурного подразделения



ПК-5 Способен
организовать аудит и
контроллинг в управлении
персоналом, управлять
бюджетом расходов на
персонал

ИД-1.ПК-5 Знать:
Трудовое законодательство и иные акты, содержащие нормы трудового
права
Основы налогового законодательства Российской Федерации
Основные положения гражданского законодательства Российской
Федерации в области интеллектуальной собственности
Основы миграционного законодательства Российской Федерации, в
части привлечения и трудоустройства иностранных граждан и лиц без
гражданства
Основы административного законодательства в области управления
персоналом и ответственности должностных лиц
Технологии и методы формирования и контроля бюджетов на персонал
Бюджетное проектирование
Методики планирования и прогнозирования потребности в персонале
Требования и правила проведения аудита работы с персоналом
Методы проведения аудита, контроля оперативных управленческих
процессов, социологических исследований
Технологии проведения аудита и контроллинга в управлении
персоналом
Методы управления развитием и эффективностью организации,
методы анализа выполнения планов и программ, определения их
экономической эффективности, методы обеспечения кадровой
безопасности
Методы оценки работы структурных подразделений, результатов и
эффективности деятельности
Методы проведения аудита и контроллинга оперативных
управленческих процессов
Технологии, методы и методики проведения анализа и систематизации
документов и информации

ИД-2.ПК-5 Уметь:
Проводить аудит системы управления персоналом
Проводить контроллинг системы управления персоналом
Составлять, рассчитывать, корректировать и контролировать статьи
расходов на персонал, разрабатывать предложения по затратам на
персонал для формирования бюджета
Составлять, рассчитывать, корректировать и контролировать статьи
расходов структурного подразделения для формирования бюджетов
Рассчитывать бюджет в области управления персоналом
Контролировать бюджет на персонал и управление расходами на
персонал
Работать в системах автоматизации и цифровизации процессов
управления персоналом
Готовить и защищать экономические и качественные обоснования и
эффекты автоматизации и цифровизации процессов управления
персоналом



ПК-5 Способен
организовать аудит и
контроллинг в управлении
персоналом, управлять
бюджетом расходов на
персонал

ИД-3.ПК-5 Иметь практический опыт:
Контроля, сравнение и анализ процессов в области оперативного
управления персоналом, результатов управленческих мероприятий,
определение факторов, вызывающих отклонение от плановых
показателей
Разработки предложений о затратах и формированию бюджета на
персонал
Разработки системы анализа и контроля работы персонала
Формирования бюджета на персонал, технологий аудита работы с
персоналом и контроллинга
Организации проведения аудита и контроллинга в управлении
персоналом

информационно-аналитический
ПК-8 Способен
организовать деятельность
по разработке проектов
планов по труду и системы
трудовых показателей

ИД-1.ПК-8 Знать:
Экономику труда, организацию труда
Методы управления развитием и эффективностью организации,
методы анализа выполнения планов и программ, определения их
экономической эффективности
Методики анализа количественного и качественного состава
персонала; планирования и прогнозирования потребности в персонале
Методы проведения аудита, контроля управленческих бизнес-
процессов
Бюджетное проектирование, технология и методы формирования и
контроля исполнения бюджетов
Нормативные правовые и локальные нормативные акты по
планированию и использованию трудовых ресурсов, в области
организации труда персонала, предоставления учетной документации,
регламентирующие требования к численности персонала
Технология, методы и методики систематизации и проведения анализа
документов и информации; разработки локальных нормативных актов
организации, регулирующих порядок организации труда персонала
Системы стандартов по бизнес-процессам, профессиям
(специальностям); технологические процессы, технологию и режимы
производства организации, структуру управления и ее кадровый состав
Порядок формирования, ведения банка данных и предоставления
отчетности по системам оплаты и организации труда персонала

ИД-2.ПК-8 Уметь:
Анализировать уровень оплаты труда персонала по соответствующим
профессиональным квалификациям, формы материального
стимулирования, компенсаций и льгот в оплате труда персонала
Контролировать бюджет расходов на персонал и разрабатывать
предложения по эффективности использования расходов на персонал
Работать с информационными системами и базами данных по
системам оплаты и организации труда персонала
Оформлять документы по операционному управлению персоналом,
предоставляемые в государственные органы, представительные органы
работников



ПК-8 Способен
организовать деятельность
по разработке проектов
планов по труду и системы
трудовых показателей

ИД-3.ПК-8 Иметь практический опыт:
Организации работы по эффективному использованию трудовых
ресурсов и расходов на персонал
Организации работы по составлению информационно-аналитических
отчетов, подготовка презентационных материалов по эффективности
использования трудовых ресурсов и расходов на персонал с
представлением их руководству организации
Организации работы по регламентации системы планирования
трудовых ресурсов и расходов на персонал
Организации формирования бюджета расходов на персонал,
ресурсного плана численности, проведения анализа и контроля их
исполнения
Организации работы по доведению планов по труду до подразделений
организации
Организации работы по автоматизации процессов планирования
численности, бюджетирования расходов на персонал и формирования
отчетности

5. ТЕМАТИЧЕСКИЙПЛАН

Тема

Часов

Наименование темы Всего
часов

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самост.
работа

Контроль
самостоятельн
ой работыЛекции Лаборатор

ные
Практичес
кие

занятия

Семестр 4 189

Тема 1. Предмет и задачи курса. Теоретическиеосновы кадрового консалтинга. (ПК-1) 27 2 4 21

Тема 2.
Теоретические основы аудита персонала.
Требования и правила проведения аудита
работы с персоналом. (ПК-3, ПК-4)

32 2 6 24

Тема 3.

Организация аудиторской деятельности в
сфере управления персоналом.
Технологии проведения аудита и
контроллинга в управлении персоналом.
Методы проведения аудита, контроля
управленческих бизнес-процессов,
социологических исследований (ПК-5,
ПК-8)

50 2 6 42

Тема 4. Аудит системы управления персоналом ворганизации. ( ПК-8) 80 2 8 70

6. ФОРМЫТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯИПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ
ШКАЛЫОЦЕНИВАНИЯ

Раздел/Тема Вид оценочного
средства Описание оценочного средства Критерии

оценивания
Текущий контроль (Приложение 4)

Тема 1-4

Научно-
исследовательская
самостоятельная

работа
(приложение 4)

Студенты выполняют самостоятельную
научно-исследовательскую работу в рамках
заданий к каждой теме

Выполнение всех
заданий без
замечаний - 50

баллов



Тема 2-4 Тест (приложение
4) Тест из 42 вопросов 10 баллов

Промежуточная аттестация (Приложение 5)
4 семестр
(Эк)

Экзаменационный
билет (приложение

5)
2 теоретических вопроса
1 практическое задание 100 баллов

4 семестр
(КР)

Курсовая работа
(Приложение 3, 7)

Перечень курсовых работ (Приложение 3),
Методические рекомендации по выполнению
курсовой работы по дисциплине "Кадровый
консалтинг и аудит" (Приложение 7)

100 баллов

ОПИСАНИЕШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ
Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущего контроля

и промежуточной аттестации обучающегося.
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает

уровень подготовки студента.
Текущий контроль. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы студента

в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им системой
оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине.

В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущего контроля,
планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений.

В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по
оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то
данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине.

Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы
студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в
соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по
данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования
компетенций.

Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в
пятибалльную систему.

Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо.
Средний уровень – 69% - 50% - удовлетворительно.



Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя

100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов на высоком уровне

84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.

Могут быть допущены недочеты, исправленные
студентом самостоятельно в процессе работы (ответа
и т.д.)

69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют
применять, исследовать, идентифицировать,
анализировать, систематизировать, распределять по
категориям, рассчитать показатели,
классифицировать, разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять, организовать,
планировать процессы исследования, осуществлять
оценку результатов на среднем уровне.
Допускаются ошибки, которые студент затрудняется
исправить самостоятельно.

49 % и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих теоретическими
знаниями, не умеют самостоятельно применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.
Не сформированы умения и навыки для решения
профессиональных задач

100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует «отлично»,
«хорошо», «удовлетворительно»

49 % и менее не зачтено характеристика показателя соответствует
«неудовлетворительно»

7. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИПЛИНЫ
7.1. Содержание лекций



Тема 1. Предмет и задачи курса. Теоретические основы кадрового консалтинга. (ПК-1)
Предмет дисциплины «Кадровый консалтинг и аудит». Цель и задачи дисциплины, ее место в
профессиональной подготовке. Структура дисциплины. Связь с другими дисциплинами.
Влияние результатов консалтинга и аудита на эффективность системы управления персоналом
организации.
История развития консалтинга в сфере управления персоналом.

Тема 2. Теоретические основы аудита персонала. Требования и правила проведения аудита работы с
персоналом. (ПК-3, ПК-4)
История развития аудиторской деятельности. Направления и проблемы развития аудита персонала в
России.
Понятие аудита в УЧР. Сущность, цели, задачи, объект и предмет аудита в УЧР. Анализ социально-
трудовых показателей – основа аудита и консалтинга в УЧР.
Ключевые понятия аудита в УЧР. Отличие аудита от других видов диагностики, оценки.
Принципы аудита и классификация аудиторской деятельности в сфере УЧР.

Тема 3. Организация аудиторской деятельности в сфере управления персоналом. Технологии
проведения аудита и контроллинга в управлении персоналом. Методы проведения аудита, контроля
управленческих бизнес-процессов, социологических исследований (ПК-5, ПК-8)
Организация аудиторской деятельности в сфере управления персоналом. Технологии проведения
аудита и контроллинга в управлении персоналом.
Методы проведения аудита, контроля оперативных управленческих процессов, социологических
исследований. Сравнительный подход. Использование бенчмаркинга в аудите персонала.
Статистический подход. МВО подход в аудите персонала.
Этапы проведения аудита персонала. Предварительная оценка условий проведения аудита. Этап
постановки проблемы. Составление общего плана аудиторской проверки. Этап сбора информации.
Определение информационной базы и источников ее получения. Сбор и подготовка к анализу
необходимой информации. Этап аналитической обработки собранной информации.
Предварительная и итоговая оценка результатов аудита. Подготовка и представление аудиторского
заключения. Структура, форма аудиторского заключения.

Тема 4. Аудит системы управления персоналом в организации. ( ПК-8)
Аудит системы управления персоналом в организации. В том числе, по направлениям:
- Оценка системы, направлений и инструментов управления персоналом. Оценка технологий
оперативного управления персоналом
- Оценка мотивации персонала и системы стимулирования
- Оценка организационно-штатной структуры организации.
- Оценка работы структурных подразделений, результатов труда персонала.
- Аудит документационного обеспечения (порядок оформления, ведения и хранения документации
по системам операционного управления персоналом организации и работе структурного
подразделения. Порядок оформления документов, предоставляемых в государственные органы,
профессиональные союзы, общественные организации)
- Прочие направления работы с персоналом (найм персонала, развитие персонала и т.д.)

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ
Тема 1. Предмет и задачи курса. Теоретические основы кадрового консалтинга. (ПК-1)
Вопросы на семинаре:
1. История развития консалтинга в сфере управления персоналом.
2. Цель и задачи консалтинга. Влияние результатов консалтинга на эффективность системы
управления персоналом организации.
3. Основные направления кадрового консалтинга и аудита в современных условиях.
4. Отечественный и зарубежный рынок кадрового консалтинга и аудита



Тема 2. Теоретические основы аудита персонала. Требования и правила проведения аудита работы с
персоналом. (ПК-3, ПК-4)
Вопросы на семинаре:
1. История развития аудиторской деятельности. ФЗ «Об аудиторской деятельности»: основные
положения.
2. Понятие аудита в сфере УЧР, цели, задачи, объекты исследования. Влияние результатов
аудита на эффективность работы персонала организаций
3. Особенности развития кадрового аудита в России. Анализ рынка потенциальных клиентов в
кадровом консалтинге и аудите.

Тема 3. Организация аудиторской деятельности в сфере управления персоналом. Технологии
проведения аудита и контроллинга в управлении персоналом. Методы проведения аудита, контроля
управленческих бизнес-процессов, социологических исследований (ПК-5, ПК-8)
Вопросы на семинаре:
1. Предварительная оценка условий проведения аудита. Постановка проблемы.
2. План аудиторской проверки. Аудиторская программа.
3. Источники информации в управленческом аудите.
4. Инструменты сбора информации. Достоинства и недостатки различных инструментов сбора
информации, их оптимальное сочетание.
5. Аудиторское заключение: сущность, задачи, содержание.
Семинары, проводимые в рамках темы, предполагают проведение дискуссий по итогам выполнения
самостоятельных, индивидуальных исследований. Начиная с данной темы 3, каждый студент должен
выбрать конкретную организацию с целью исследования актуальных для данной организации
проблем в области УЧР.

Тема 4. Аудит системы управления персоналом в организации. ( ПК-8)
Вопросы на семинаре:
1. Основные критерии оценки эффективности работы службы управления персоналом
2. Аудит кадрового делопроизводства
3. Аудит найма персонала (направления анализа, показатели эффективности)
4. Аудит развития персонала (изучение программ обучения, повышения квалификации,
построения карьеры)
5. Оценка делового потенциала и профессиональной компетентности работников кадровых
служб
6. Аудит системы HR-контроллинга, аудит бюджета расходов на персонал.
7. Аудит эффективности использования персонала
8. Аудит организации оценочных процедур
9. Аудит системы оплаты и стимулирования труда
10. Аудит организации и нормирования трудовой деятельности персонала
11. Аудит корпоративной культуры и социально-трудовых отношений
12. Аудит системы HR-маркетинга

7.3. Содержание самостоятельной работы
Тема 1. Предмет и задачи курса. Теоретические основы кадрового консалтинга. (ПК-1)
Подготовка рецензии на статью по теме 1 и анализ источников информации по теме: основы
консалтинга и аудита в управлении персоналом

Тема 2. Теоретические основы аудита персонала. Требования и правила проведения аудита работы с
персоналом. (ПК-3, ПК-4)
Изучение рынка аудиторских/консалтинговых услуг в области УЧР.
Анализ нарушений в области трудового законодательства



Тема 3. Организация аудиторской деятельности в сфере управления персоналом. Технологии
проведения аудита и контроллинга в управлении персоналом. Методы проведения аудита, контроля
управленческих бизнес-процессов, социологических исследований (ПК-5, ПК-8)
Проведение интервью и формулировка проблем в области управления персоналом исследуемой
организации
План аудиторской проверки и работа с источниками информации

Тема 4. Аудит системы управления персоналом в организации. ( ПК-8)
Определение основных параметров аудита по функциям управления персоналом
Проведение аудита в управлении персоналом

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену
Приложение 1

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к
зачету/экзамену

Приложение 2
7.3.3. Перечень курсовых работ
Приложение 3

7.4. Электронное портфолио обучающегося
Размещается курсовая работа

7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы
Не предусмотрено

7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы
Приложение 7

8. ОСОБЕННОСТИОРГАНИЗАЦИИОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО
ПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕДЛЯЛИЦСОГРАНИЧЕННЫМИ

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
По заявлению студента
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями здоровья

при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к

ограничениям их здоровья;
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы

обучения);
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.



9. ПЕРЕЧЕНЬОСНОВНОЙИДОПОЛНИТЕЛЬНОЙУЧЕБНОЙЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙДЛЯОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Сайт библиотеки УрГЭУ
http://lib.usue.ru/

Основная литература:
1. Столярова А. Н., Петросян Д. С., Леонова Ж. К., Панасенко С. В., Лочан С. А., Максимова

Ю. Ю., Русакович М. В., Машин Д. В., Зверев Д. Н., Гарибянц Г. С. Теория и практика управления
персоналом: традиционные и новые направления [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва:
КноРус, 2023. - 620 – Режим доступа: https://book.ru/book/950079

2. Пуляева В.Н. Кадровый консалтинг [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва:
Русайнс, 2024. - 106 – Режим доступа: https://book.ru/book/953607

3. Карташова Л. В., Шапиро С.А., Журавлев П. В. Управление человеческими ресурсами
[Электронный ресурс]:Учебник. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2025. -
235 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/2155930

4. Забродин В. Ю. Управленческий консалтинг. Социологический подход [Электронный
ресурс]:учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2024. - 130 – Режим доступа:
https://urait.ru/bcode/539020

5. Каширская Л.В., Гордеева О.Г. Аудит персонала и кадровой безопасности [Электронный
ресурс]:Учебник. - Москва: КноРус, 2025. - 231 – Режим доступа: https://book.ru/book/957446

Дополнительная литература:
1. Блинов А.О., Дресвянников В.А. Управленческое консультирование [Электронный

ресурс]:Учебник. - Москва: Издательско-торговая корпорация "Дашков и К", 2023. - 210 – Режим
доступа: https://znanium.com/catalog/product/2084847

2. Кибанов А.Я. Управление персоналом организации: Практикум [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2024. - 365 –
Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/2136702

10. ПЕРЕЧЕНЬИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯПЕРЕЧЕНЬ
ЛИЦЕНЗИОННОГОПРОГРАММНОГООБЕСПЕЧЕНИЯИИНФОРМАЦИОННЫХ

СПРАВОЧНЫХСИСТЕМ, ОНЛАЙНКУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХПРИОСУЩЕСТВЛЕНИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Перечень лицензионного программного обеспечения:
Astra Linux Common Edition. Договор №0417-ПО/2019 от 08.05.2019, Акт №Sk000343 от

24.05.2019 и Контракт № 35-У/2018 от 13.06.2018, Акт № УТ213 от 17.12.2018. Срок действия лицензии
- без ограничения срока.

МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 07.06.2017.
Срок действия лицензии - без ограничения срока.
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»:

Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия
лицензии -без ограничения срока

Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 143/223-У/2025 от 02.12.2025 Срок
действия лицензии до 31.12.2026



11. ОПИСАНИЕМАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙБАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙДЛЯ
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием материально-технической
базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий и научно-исследовательской и
самостоятельной работы обучающихся:

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех видов
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду УрГЭУ.

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены мультимедийным
оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, иным компьютерным),
доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, электронным библиотечным
системам, базам данных действующего законодательства, иным информационным ресурсам
служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные пособия,
обеспечивающие тематические иллюстрации.

.
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Приложение 1
к рабочей программе

Примерные вопросы для самостоятельной подготовки
к экзамену по дисциплине

«Кадровый консалтинг и аудит»:

1. Цель и задачи консалтинга и аудита в управлении персоналом.
Влияние результатов консалтинга и аудита на эффективность системы
управления человеческими ресурсами.

2. Основные формы консалтинга в сфере УЧР в современных условиях.
3. История развития аудита и консалтинга в сфере УЧР. Отечественный

и зарубежный рынок кадрового консалтинга.
4. Понятие аудита в сфере УЧР, возможности, цели и задачи.
5. История развития аудиторской деятельности. Направления, тенденции

и проблемы развития аудита персонала в России.
6. Отличие аудита от ревизии и консультирования.
7. Стандарты аудиторской деятельности. Проблемы регулирования

кадрового аудита на современном этапе.
8. Принципы аудиторской деятельности в сфере УЧР. Требования и

правила проведения аудита работы с персоналом.
9. Классификация аудиторской деятельности в сфере УЧР.
10. Отличительные особенности внешнего и внутреннего аудита.
11. Обязательный и инициативный аудит в сфере УЧР.
12. Технологии и методы проведения аудита, контроля управленческих

бизнес-процессов, социологических исследований. Исследовательские
подходы к аудиту персонала (сравнительный, статистический, подход
соответствия, МВО подход и др.)

13. Организация аудиторской деятельности в сфере управления
персоналом. Этапы проведения аудита в сфере УЧР.

14. Предварительный этап проведения аудита. Постановка проблемы.
15. Основные источники и инструменты сбора информации в аудите

персонала.
16. Аудиторское заключение: сущность, структура, форма

представления.
17. Аудит системы управления персоналом (цель, направления,

критерии эффективности). Оценка системы, направлений и инструментов
управления персоналом. Оценка технологий оперативного управления
персоналом.

18. Аудит оптимальности численности: источники информации, этапы,
основные показатели. Оценка организационно-штатной структуры
организации

19. Аудит затрат на персонал (направления, источники информации,
основные показатели).
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20. Аудит развития персонала (направления аудита, источники
информации, основные показатели).

21. Аудит найма (направления, источники информации, основные
показатели).

22.Аудит документационного обеспечения (порядок оформления, ведения
и хранения документации по системам операционного управления
персоналом организации и работе структурного подразделения.
Порядок оформления документов, предоставляемых в государственные
органы, профессиональные союзы, общественные организации).

23. Аудит делового потенциала и профессиональной компетентности
работников кадровых служб

24. Аудит производительности труда. Оценка работы структурных
подразделений, результатов труда персонала.

25. Аудит мотивации персонала и системы стимулирования труда
26. Аудит системы HR-маркетинга и бренда



МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФГБОУ ВО «Уральский государственный экономический университет»

Фонд оценочных средств

По дисциплине «Кадровый консалтинг и аудит»

по направлению подготовки 38.04.03 Управление персоналом
профиль Экономика человеческих ресурсов (HR-бизнес-партнер)

по всем формам обучения (в том числе, с применением
дистанционных образовательных технологий)

Разработан:
Долженко С.Б.
Зав. кафедрой ЭТиУП



Задания закрытого типа:

Номер
задания

Правильный
ответ

Содержание задания Компетенции

1. Аудит персонала – это (выберите 1
правильный ответ):

а) Периодически проводимая система
мероприятий по сбору информации,
ее анализу и оценке на этой основе
эффективности деятельности
предприятия в области управления
персоналом

б) Оценка достоверности отчетности
предприятия со стороны внешних,
независимых экспертов

в) Проверка документации на предмет
соответствия законодательным
требованиям о

г) Независимая проверка
бухгалтерской финансовой отчетно
сти, выполняемая специально
подготовленными для этой цели
лицами

ПК-5

2. Какие принципы аудиторской деятельности
относятся к профессионально-этическим?
(выберите 1 правильный ответ):

а) Системность
б) Независимость
в) Научность
г) Оперативность

ПК-5

3. Что из перечисленного не является
достоинством внешнего аудита в сравнении
с внутренним (выберите 1 правильный
ответ):

а) Более высокий уровень
объективности заключения;

б) Менее затратный;
в) Наличие информации для

сопоставления показателей
г) Более профессиональный состав

аудиторов за счет богатого опыта
оценки

ПК-5

4. Что из перечисленного относится к
недостатку внутреннего аудита в сравнении
с внешним (выберите 1 правильный ответ):

а) Более затратный
б) Более трудоемкий на

подготовительном этапе, этапе
сборе информации

в) Более высокий уровень
субъективизма

г) Более долгий период проведения
подготовительного эатпа

ПК-5



5. Бенчмаркинг–подход в аудите персонала
предполагает (выберите 1 правильный
ответ):
а) использование заключений экспертов,
консультантов или опубликованных
результатов исследования как стандартов,
с которыми оцениваются действия службы
управления персоналом
б) выявление отклонений кадровой
политики компании или процедур от
соблюдения законодательных норм
в) сравнительный анализ отдельных
показателей эффективности управления
персоналом в динамике за изучаемый
период
г) сопоставительный анализ эффективности
деятельности персонала на основе изучения
опыта лучших в аналогичной отрасли
предприятий

ПК-5

6. Какой итоговый документ составляется по
результатам аудита? (выберите 1
правильный ответ)
а) аудиторское предложение
б) аудиторская программа
в) аудиторский проект
г) аудиторское заключение

ПК-3, ПК-5

7. Панельный аудит – это:
а) кратковременная целевая аудиторская
проверка, проводимая по оперативному
распоряжению руководства, либо
вышестоящих органов
б) предполагает анализ всех объектов
аудита, но с изучением какой-то одной
проблемы
в) периодичная аудиторская проверка с
неизменным инструментом и методикой на
тех же объектах и тех же группах людей
г) организованная на экономическом
субъекте в интересах его собственников и
регламентированная его внутренними
документами система контроля над
соблюдением трудового законодательства

ПК-5

8. Изучение информации о компании —
финансовых данных, сведений об
эффективности деятельности, проведение
предварительной диагностики; на основе
установочных интервью с руководителями
предприятия, служб по персоналу с целью
формулировки проблем в области
управления персоналом – реализуется на
этапе - …

ПК-5



а) предварительном
б) сбора информации
в) аналитическом
г) подготовки заключения

9. Что означает слово «бенчмаркинг» в одном
и аналитических подходов работы
аудитора:
а) точка выбора
б) планка, эталон
в) нижняя планка
г) средняя планка

ПК-5

10. МВО–подход, один из подходов к
аналитической работе аудитора,
предполагает:
а) использование заключений экспертов,
консультантов или опубликованных
результатов исследования как стандартов,
с которыми оцениваются действия службы
управления персоналом
б) выявление отклонений кадровой
политики компании или процедур от
соблюдения законодательных норм
в) сравнительную оценку фактических
результатов в области управления
персоналом с предварительно заявленными
целями
г) сопоставительный анализ показателей в
сфере управления персоналом изучаемой
организации с аналогичными показателями
другой организации

ПК-5

Задания открытого типа:
11. При оценке выполнения одного из

профессионально-этических принципов –
принципа профессиональной
компетентности, необходимо опираться на
нормативный документ, который
называется – «…»

ПК-4, ПК-5

12. О проведении выездной проверки (со
стороны трудовой инспекции)
контролируемое лицо уведомляется не
позднее чем за «….» часа до ее начала.

ПК-5

13. Назовите профессиональный стандарт,
который определяет требования к
образованию и обучению, к опыту
практической работы специалистов по
аудиту системы управления персоналом,
консультантов в области стратегического
управления персоналом

ПК-3, ПК-5

14. Показатель, используемый в ходе аудита
персонала, определяемый отношением

ПК-5



численности работников, выбывших за
данный период по собственному желанию
и по инициативе администрации, к
среднесписочной численности работников
за тот же период, называется
коэффициент …

15. На каком этапе аудита персонала
осуществляется предварительная
диагностика состояния системы
управления персонала и постановка
проблемы?

ПК-5

16. Показатель, используемый в ходе аудита
рабочего времени, характеризующий
потери рабочего времени по
неуважительным причинам, называется …

ПК-5

17. Требование к опыту практической работы
в соответствии с профстандартом
«Консультант в области управления
персоналом» к руководителям отраслевого
и\или регионального консультационного
проекта по управлению персоналом (7
квал.уровень) – не менее «…» лет в области
консультирования по стратегическим
вопросам управления персоналом

ПК-4, ПК-5

18. Требование к опыту практической работы
в соответствии с профстандартом
«Консультант в области управления
персоналом» к специалистам по аудиту
системы управления персоналом (7
квал.уровень) – не менее «…» лет в области
консультирования по стратегическим
вопросам управления персоналом

ПК-4, ПК-5

19. Показатель, используемый в ходе аудита
эффективности персонала, определяемый
отношением объёма продукции (услуг) к
среднесписочной численности персонала,
называется ..

ПК-8, ПК-5

20. Показатель, используемый в ходе аудита
затрат на персонал, определяемый
отношением объёма прибыли к затратам на
персонала называется ..

ПК-8, ПК-5

21. Показатель, используемый в ходе аудита
затрат на персонал, определяемый
отношением ФЗП к выручке, называется ..

ПК-8, ПК-5

22. Показатель, используемый в ходе аудита
затрат на персонал, определяемый
отношением выручки к ФЗП, называется ..

ПК-8, ПК-5

23. Показатель, характеризующий величину
времени, затрачиваемого на единицу
продукции, используемый в аудите
производительности труда, называется ..

ПК-8, ПК-5

24. Определите коэффициент использования
квалификации рабочих (коэффициент
соответствия среднего разряда работ

ПК-5



среднему разряду рабочих) и сделайте
вывод о необходимости обучения (обучать
нужно \обучать не нужно) рабочих. Если
средний тарифный разряд работ составляет
3.04, а средний тарифный разряд рабочих -
3.65.
Показатель коэффициента в ответе
округляем до десятых.

25. В ходе аудита затрат на персонал,
анализируется структура затрат. Дайте
название затрат, которые являются
неявными, альтернативными издержками
использования ресурсов, находящихся в
собственности предприятия

ПК-5

26. Показатель, используемый в ходе аудита
рабочего времени, отражающий степень
напряженности труда, измеряется
затратами мускульной, нервной энергии
человека в единицу времени, называется ..

ПК-8, ПК-5

27. Определить коэффициент соотношения
темпов роста производительности труда и
темпов роста среднемесячной заработной
платы в отчетном периоде по сравнению с
базисным. Сделать выводы о
положительной или отрицательной
тенденции.
На основе следующих данных:
Месячный объём производства (тыс. руб.):
85800 (базисный период), 87 172 (отчетный
период)
Численность персонала, чел.: 810
(базисный период), 787 (отчетный период)
Месячный ФЗП, тыс.руб.: 33200 (базисный
период), 32896 (отчетный период)

ПК-8, ПК-5

28. Как называется подход в аудите персонала,
который основан на сопоставительном
анализе показателей эффективности
деятельности персонала на основе изучения
лучших показателей предприятий
аналогичной отрасли

ПК-5

29. Как называется итоговый документ,
который предоставляется заказчику
(руководителю) по результатам аудита
персонала

ПК-3, ПК-5

30. Какой метод изучения оперативного
рабочего времени используется в ходе
аудита рабочего времени

ПК-5

31. На ферме работает 120 человек, один
работник по нормативу обслуживает 570
кустов растений. После заморозков
количество кустов сократилось на 20%.
Какое количество работников придется
сократить, если проводить аудит
численности?

ПК-8, ПК-5



32. Одним из направлений аудита является
аудит заработной платы, в рамках которого
оценивается, в том числе, реальное
содержание заработной платы.
На предприятии за отчетный период
проведена индексация заработной платы в
размере 4,7%. Определить, на сколько
процентов снизилась реальная заработная
плата, если потребительские цены на
товары и услуги за отчетный период
выросли на 6,9%.

ПК-5

33. В ходе аудита системы обучения
персонала, требуется определить
возможный экономический эффект от
обучения персонала одного из
подразделений продаж, если по
результатам обучения прогнозируется
увеличение дохода на 600 тыс. руб., а
затраты на обучение составили 150 тыс.
руб.

ПК-1, ПК-5

34. В ходе аудита и контроллинга затрат на
персонал, особый интерес представляет
оценка структуры затрат на персонал.
Затраты, размер которых зависит от
объемов производства и реализации
продукции, товаров или услуг, называются
- …

ПК-5

35. Один из принципов, выполнение которого
оценивается в ходе аудита эффективности
использования персонала, - принцип
обеспечения: опережающих темпов роста
____________ над темпами роста средней
заработной платы

ПК-8, ПК-5

36. Вид аудита персонала, который проводится
периодически, на одних и тех же объектах,
с использованием одного и того же
инструментария

ПК-5

37. Одна из ключевых метрик эффективности
подбора персонала, определяемая через
соотношение численности уволенных по
собственному желанию и инициативе
администрации к среднесписочной
численности организации, называется ..

ПК-1, ПК-5

38. Исследовательский подход к аудиту
персонала, когда аудитор ищет отклонения
кадровой политики (процедур) от
соблюдения законодательных норм,
называется подход ______________

ПК-3, ПК-5

39. Одна из ключевых метрик, используемая в
ходе аудита мотивации персонала, и
определяемая путем сбора ответов
сотрудников на вопрос: “Насколько
вероятно, что Вы порекомендуете нас, как

ПК-1, ПК-5



работодателя, своим друзьям?”
40. Исследовательский подход к аудиту

персонала, когда аудитор проводит
сравнительную оценку фактических
результатов в области управления
персоналом с предварительно
заявленными целями

ПК-5



Приложение 2
к рабочей программе

Практические задания по дисциплине «Кадровый консалтинг и аудит» для
самостоятельной подготовки к экзамену

Примерные практические задания к экзамену
Задание 1
Используя открытые источники (официальный сайт, данные опубликованных
годовых отчетов и т.п.) изучаемой организации «…» (наименования организации
озвучивается непосредственно на экзамене):
1. Сформулировать ключевые проблемы в области управления человеческими
ресурсами организации «….»

2. Подготовить предложение о проведении аудита в сфере УЧР (программа
аудита, бюджет, сроки)

Задание 2
Используя открытые источники (официальный сайт, данные опубликованных
годовых отчетов и т.п.) изучаемой организации «…» (наименования организации
озвучивается непосредственно на экзамене):
1. Сделать предварительные расчеты динамики социально-экономических
показателей (производительность труда, среднемесячная заработная плата и
т.п.)

2. Подготовить предложение о проведении аудита в сфере УЧР (программа
аудита, бюджет, сроки)

Задание 3
Используя открытые источники (официальный сайт, данные опубликованных
годовых отчетов и т.п.) изучаемой организации «…» (наименования организации
озвучивается непосредственно на экзамене):
1. Подготовить план аудиторский проверки (перечень источников информации и
показателей для проведения аудита)

2. Подготовить предварительные рекомендации для аудиторского заключения



Приложение 3
к рабочей программе

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
УРАЛЬСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ

УТВЕРЖДЕНЫ
на заседании кафедры экономики труда и
управления персоналом

ПЕРЕЧЕНЬ КУРСОВЫХ РАБОТ
по дисциплине

КАДРОВЫЙ КОНСАЛТИНГ И АУДИТ

1. Организация кадрового консалтинга: теоретические основы и практика
2. Аудит персонала: теоретические основы и практика: требования и

правила проведения аудита работы с персоналом
3. Организация аудиторской деятельности в сфере управления

персоналом
4. Технологии проведения аудита и контроллинга в управлении

персоналом
5. Методы проведения аудита, контроля управленческих бизнес-

процессов, социологических исследований
6. Аудит системы, направлений и инструментов управления персоналом
7. Аудит формирования и реализации политики управления персоналом
8. Аудит технологий оперативного управления персоналом
9. Аудит мотивации персонала и системы стимулирования
10.Аудит численности и организационно-штатной структуры организации
11.Аудит работы структурных подразделений, результатов труда

персонала
12.Аудит документационного обеспечения
13.Аудит системы HR-контроллинга
14.Аудит производительности и эффективности использования персонала
15.Аудит затрат на персонал
16.Аудит системы найма персонала
17.Аудит организации оценочных процедур
18.Аудит системы развития персонала:
19. Аудит организации обучения персонала
20.Аудит работы с кадровым резервом



21.Аудит организации трудовой деятельности персонала
22.Аудит эффективности использования рабочего времени
23.Аудит уровня и структуры оплаты труда
24.Аудит социально-трудовых отношений
25. Аудит корпоративной культуры и коммуникаций
26. Аудит системы HR-маркетинга и брендинга

Тема работы может быть сформулирована самостоятельно с учетом
предварительно проведенной диагностики состояния сферы управления
персоналом исследуемой организации и выявленных проблем. В этом случае
сформулированная самостоятельно тема курсовой работы должна быть
согласована с преподавателем.



Приложение 7
к рабочей программе

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
УРАЛЬСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ

УТВЕРЖДЕНЫ
на заседании кафедры экономики труда и
управления персоналом

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ

КУРСОВОЙ РАБОТЫ
по дисциплине

«Кадровый консалтинг и аудит»



Цель и задачи выполнения курсовой работы

Целью написания курсовой работы является подготовка студентов к
самостоятельному выполнению исследовательской работы, развитие их
творческого потенциала, а также в углубление полученных теоретических
знаний и возможности их применения в практической деятельности
конкретного предприятия любой организационно-правовой формы и вида
деятельности. Отсюда основными задачами курсовой работы являются:
- овладение первичными навыками ведения исследовательской работы;
развитие творческих способностей индивидуально для каждого студента;
- подготовка студента к выполнению выпускной квалификационной работы,
как начальной формы научно-исследовательской деятельности;
- расширение теоретических знаний в области оплаты труда;
- умение систематизировать и обобщать информацию, выявлять проблемы в
области стимулирования труда, предлагать способы их решения и оценивать
ожидаемые результаты;
- умение использовать основные и специальные методы экономического
анализа для совершенствования организации оплаты труда отдельного
предприятия.

Подготовка к написанию работы
При подготовке к написанию курсовой работы следует ознакомиться со

спецификой деятельности предприятия (организации), выбранного в качестве
базы сбора практического материала. Тему курсовой работы студент выбирает
из примерного перечня (Приложение 1) с учетом возможности получения
необходимой информации на предприятии (в организации), либо формулирует
самостоятельно (в этом случае тема работы обязательно согласовывается с
научным руководителем).

Написание курсовой работы проходит под руководством
преподавателя кафедры экономики труда и управления персоналом. В
обязанности научного руководителя входит:

- обсуждение совместно со студентом заданной темы курсовой работы;
- консультирование студента по составлению плана курсовой работы,

списка литературных источников по исследуемой проблеме;
- проверка выполнения курсовой работы, регулярные консультации и

корректирование курсовой работы.
Выполнение курсовой работы предусматривает следующие этапы:
- выбор темы и назначение научного руководителя;
- изучение методических указаний к выполнению курсовой работы по

дисциплине;
- согласование с научным руководителем плана работы;
- изучение литературы по проблеме, определение целей, задач и

методов исследования;
- написание и оформление работы;
- рецензирование руководителем курсовой работы;



- защита курсовой работы.
Выполненная работа является формой допуска к экзамену по

дисциплине.

Требования к структуре и содержанию курсовой работы
Структура и содержание курсовой работы определяется ее темой.

Курсовая работа в соответствии с требованиями состоит из следующих
структурных элементов:

- титульный лист (Приложение 3);
- содержание;
- введение;
- основная часть (состоит из трех глав);
- заключение;
- список использованных источников;
- приложения.
Каждый структурный элемент курсовой работы начинают с новой

страницы.

Курсовая работа должна включать следующие разделы:
Содержание (1 стр.). Перечисляются названия глав и параграфов.

Введение. В общем случае введение должно содержать оценку
современного состояния (актуальность) исследуемой проблемы,
формулировку цели и задач работы, методическую и теоретическую основу,
объект и предмет исследования; объем и структуру курсовой работы. Объем
введения не должен превышать 3 стр. Последний абзац введения должен
выглядеть подобным образом: «Курсовая работа состоит из введения, 3 глав,
заключения, списка использованных источников, включающего __
источников, и __ приложения. Работа иллюстрирована ___таблицами и
___рисунками. Общий объем работы ___страниц».

Глава 1. Теоретическая (10-15 стр.). В данной главе студент должен
систематизировать современные взгляды на исследуемую проблему в
отечественной и зарубежной литературе, нормативные акты в этой области,
существующий опыт решения изучаемых вопросов.

В данной главе необходимо определить понятийный аппарат курсовой
работы; определить сущность исследуемого вопроса, т.е. установить, в чем
главная цель реализации рассматриваемой проблемы в деятельности
организации и какие процессы (организационные, экономические,
социальные) составляют основу данного вопроса; дать характеристику
степени проработанности темы в литературных источниках (монографиях,
журнальных и газетных статьях, материалах конференций и т.п.), что в итоге
должно выразиться в достаточно полном перечне литературы, приведенном в
конце курсовой работы.

В данном разделе необходимо указать, какое место занимает
рассматриваемая проблема в сложившейся системе управления организацией;



какой опыт (как положительный, так и негативный) накоплен в нашей стране
и за рубежом по осуществлению организационного, экономического,
правового и т.п. механизма реализации проблемы.

При написании первой главы с использованием трудов отечественных
и зарубежных экономистов, статистических сборников и других материалов в
обязательном порядке необходимо делать ссылки на использованные
источники литературы.

Глава 2. Аналитическая (15-20 стр.). Данная глава должна
выполняться на основе практического материала и содержать:

Содержит разделы:
2.1. Краткая социально-экономическая характеристика

предприятия: история развития, виды деятельности, динамика технико-
экономических показателей за период не менее 2-3 года. Цифровой материал
необходимо представлять в виде таблиц, на основе чего строятся графики,
схемы и т.д.

Динамика показателей может быть представлена следующим образом:

Таблица 1 – Динамика основных экономических показателей (название
предприятия)

Наименование
показателя

Ед.
изм. 2024 2025 2026

Относительное
отклонение, %

2025 к
2024

2026 к
2025

Выручка

Чистая прибыль

Себестоимость
Среднесписочная
численность
Фонд оплаты труда

Следует обратить внимание, что период предоставления информации
должен быть актуальным.

Также следует обратить внимание, что каждая таблица,
представленная во 2 гл., требует анализа, предполагающего описание
изменений показателей, основных тенденций, причин отклонений и их
характеристик (положительная или негативная тенденция), последствий.

Далее приводится общий анализ социально-трудовых показателей
организации за период не менее 2-3 года (Таблица 2).
Таблица 2 – Динамика социально-трудовых показателей (название
организации)



1 РСС – руководители, специалисты, служащие

Наименование показателя 2024 2025 2026

Относительное
отклонение, %

2025 к
2024

2026 к
2025

Товарная (или реализованная)
продукция
Фонд заработной платы, всего
в том числе:

- РСС1
- рабочие

Среднесписочная численность, всего

в том числе:
- РСС

- рабочие
Среднемесячная заработная плата
в том числе:

- РСС
- рабочие

Среднегодовая выработка на 1
работающего
Соотношение темпов роста
производительности труда и
среднемесячной заработной платы
Прочие показатели,
представляющие интерес (средний
процент выполнения норм,
коэффициент текучести и т.д.)

Каждая таблица требует анализа, предполагающего описание
изменений показателей, основных тенденций, причин отклонений и их
характеристик (положительная или негативная тенденция), последствий. В
ходе анализа социально-трудовых показателей необходимо обеспечить
взаимосвязь с технико-экономическими, финансовыми показателями
деятельности организации.

2.2. Далее проводится более углубленный анализ социально-трудовых
показателей в рамках выбранной проблемы. Например, если темой курсовой



работы является «Организация оплаты труда», то необходимо более подробно
проанализировать среднюю заработную плату, структуру ФЗП (по категориям
персонала, по содержанию выплат (за отработанное время, за неотработанное
время, единовременные поощрительные выплаты и т.д.) в динамике за
последние 2-3 года; проанализировать подходы к формированию
(планированию) ФЗП; оценить применяемые в организации локальные
нормативные акты («Положение об оплате труде», «Премиальное положение»
и т.д.).

В процессе аналитического исследования студент должен показать
умение использовать методы комплексного, системного, сравнительного,
факторного анализа и т.п.

Анализ должен выявить недостатки в деятельности предприятия,
вскрыть неиспользованные резервы и обозначить направления их
использования. Результаты анализа должны сопровождаться выводами,
содержащими причинно-следственные связи изменения процессов и явлений,
обобщены в таблицы, проиллюстрированы рисунками, графиками,
диаграммами, схемами. Вторая глава курсовой работы должна заканчиваться
краткими выводами по результатам проведенного анализа, в которых
отражается общая оценка деятельности объекта исследования,
положительные и отрицательные моменты его работы, выявленные проблемы.

В заключение 2 главы необходимо дать основные выводы, полученные
в ходе анализа с указанием проблем, положительных тенденций.

• Глава 3. Рекомендательная (5-10 стр.). В данном разделе студентом
разрабатываются конкретные рекомендации, предложения по
совершенствованию исследуемого во 2 главе вопроса; указываются
возможные пути выявленных в организации недостатков.

Обращаем внимание, что рекомендации должны:
- носить практический характер,
- иметь отношение к исследуемой во 2 главе организации,
- подкрепляться экономическими расчетами.
Например, если в 3 главе предлагается перейти на новую систему оплату

труда, то необходимо дать новые формулировки в «Положение по оплате
труда», сделать расчет затрат на внедрение новой системы оплаты труда;
сравнительный анализ средней заработной платы (до и после внедрения
мероприятия), определить источник покрытия дополнительных затрат, по
возможности необходимо рассчитать социально-экономический эффект от
предложенных мероприятий (возможный рост производительности труда,
объемов продаж, снижение текучести персонала и т.д.).

• Заключение (2-3 стр.). Предполагает обзор выполненного
исследования, содержащий краткие выводы студента по всем разделам
работы. Типичной ошибкой при написании заключения является
использование теории из учебных пособий, материалов периодической
печати.



•Список использованных источников. Содержит перечень
нормативных актов, монографий, учебных пособий, статистических
сборников, материалов периодической печати, интернет сайтов,
использованных в ходе написания курсовой работы. Источников в работе
должно быть не менее 35.

Все главы должны быть увязаны между собой, что предполагает анализ
направлений, рассмотренных в теоретической главе. Материал должен быть
изложен последовательно и логично.

Защита курсовой работы
Курсовые работы защищаются перед экзаменационной сессией.

Курсовая работа является самостоятельной работой студента и он несет
ответственность за правильность результатов, объективность выводов и
предложений. На защите студент в краткой форме (5 минут) излагает
содержание работы, используя при необходимости раздаточный материал,
дает ответы на вопросы

Оформление курсовой работы
Оформление курсовой работы должно отвечать требованиям, отраженным в
Положении о требованиях к оформлению отчетов по практике, курсовых и
выпускных квалификационных работ (П 7.5-14-2016).
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1
ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ

1. Оценка факторов роста производительности труда.
2. Изучение резервов роста производительности труда.
3. Оценка показателей эффективности использования

персонала.
4. Взаимосвязь показателей производительности труда и

трудоемкости.
5. Внедрение инновационных форм оплаты труда как источник роста

производительности труда в современных условиях.
6. Взаимосвязь производительности и оплаты труда.
7. Оптимизация количественного и качественного состава персонала

как источник роста производительности и оплаты труда в современных
условиях.

8. Особенности оплаты труда работников бюджетной сферы.
9. Оценка организации оплаты труда в современных условиях
10. Особенности организации оплаты и премирования

специалистов и служащих.
11. Организация оплаты труда в малом бизнесе.
12. Оценка тарифной системы оплаты труда в организации
13. Затраты на персонал и их оптимизация на предприятии.
14. Государственное регулирование оплаты труда.
15. Коллективно-договорное регулирование оплаты труда на

предприятиях.
16. Зарубежный опыт оплаты труда и проблемы его адаптации

на отечественных предприятиях.
17. Оценка социальной политики организации и уровня дохода

персонала.
18. Применение бестарифных систем оплаты труда
19. Организация и регулирование оплаты руководителей.
20. Применение грейдирования для оптимизации должностных

окладов.
21. Организация системы оплаты труда по KPI.
22. Дифференциация заработной платы в современных

условиях.
23. Роль доплат и надбавок в организации оплаты труда.
24. Оценка материального стимулирования труда на

предприятии.
25. Современные формы и методы оценки трудового вклада.
26. Формирование фонда заработной платы, его структура и

методы регулирования.



27. Использование рыночных систем оплаты труда (система
РОСТ).
28. Оплата труда на предприятии и оценка ее эффективности.
29. Совершенствование систем оплаты труда на предприятии.
30. Изучение и оценка особенностей оплаты труда различных
категорий персонала предприятий сферы услуг.
31. Состояние и пути совершенствования материального
стимулирования труда работников сферы услуг.
32. Оценка эффективности системы материального стимулирования
работников предприятия
33. Анализ организации оплаты и стимулирования труда работников
предприятия и пути повышения их эффективности.
34. Оценка эффективности премиальной системы на предприятии и
пути повышения.

Возможна самостоятельная формулировка темы курсовой работы, но
в этом случае тема работы обязательно согласовывается с научным
руководителем.



Приложение 2

ПРИМЕРНЫЕ ПЛАНЫ КУРСОВЫХ РАБОТ

Тема: Организация оплаты труда в малом бизнесе
Введение

1. Теоретические основы анализа организации оплаты труда на предприятии
1.1. Сущность экономической категории «оплата труда»
1.2. Организация оплаты труда на малом предприятии: понятие,

составляющие элементы и их характеристика
1.3. Основные направления совершенствования организации оплаты

труда в малом бизнесе в современных условиях
2. Организация оплаты труда …. (название предприятия)

2.1. Краткая социально-экономическая характеристика деятельности
предприятия

2.2. Изучение особенностей оплаты труда в разрезе отдельных
категорий персонала
3. Рекомендации по совершенствованию организации оплаты труда на малом
предприятии

Заключение
Список использованных источников
Приложения

Тема: Особенности оплаты труда работников бюджетной сферы
Введение

1. Теоретические основы систем оплаты труда на предприятии
1.1. Оплата труда в организациях бюджетной сферы: понятие,

функции, значение
1.2. Системы оплаты труда: понятие, принципы построения, виды и их

характеристика
1.3. Зарубежный опыт оплаты труда и возможность его применения в

практике бюджетных организаций
2. Оценка организации и регулирования оплаты труда в … (название
организации)

2.1. Краткая социально-экономическая характеристика …. (название
организации)

2.2. Изучение особенностей систем оплаты труда, применяемых в ……
(название организации)
3. Совершенствование системы стимулирования труда работников бюджетной
сферы

Заключение
Список использованных источников
Приложения



Приложение 3
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